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Plataforma totalmente operacional e com maior abrangência 

 

CARATERÍSTICAS FUNCIONAIS E ABRANGÊNCIA DO 
SIBS API MARKET RECONHECIDAS 

 
Lisboa, 12 de setembro de 2019 – O investimento tecnológico efetuado pela 

SIBS para a plataforma SIBS API Market tem granjeado reconhecimento por 

entidades nacionais e internacionais. Desenhada para impulsionar o 

ecossistema de pagamentos e serviços financeiros, no novo contexto de serviços 

de Open API, trata-se de um sistema de caraterísticas inovadoras na Europa, 

com vantagens e fatores distintivos, nomeadamente o standard comum, a 

ligação única, com os mais elevados padrões de alta disponibilidade e 

resiliência, e a assistência por uma equipa especializada.  

 
Segundo um estudo recente encomendado pela EBA (Associação Europeia de 

Bancos), o SIBS API Market está no TOP 3 de plataformas mais completas e 

abrangentes, entre as mais de 300 disponíveis e em funcionamento. Neste 

mesmo estudo, realizado por uma consultora especializada em transações 

digitais (Innopay), para avaliar o status da inovação bancária via API, é ainda 

referido que 77% das plataformas têm somente API em conformidade com a 

PSD2 e que o standard mais adotado é o do Berlin Group. Também nestes 

indicadores, o SIBS API Market compara bem, já que disponibiliza API que 

extravasam o âmbito da diretiva e o standard adotado corresponde exatamente 

ao do Berlin Group, para facilitar as ligações dos TPP. 

 
Ao nível nacional, todos os bancos aderentes ao SIBS API Market foram 

isentados, pelo Banco de Portugal, da obrigação de implementar um 

mecanismo de contingência, na medida em que demonstraram cumprir os 

requisitos europeus para a comunicação segura com os TPP. Esta avaliação é 

efetuada em cada país onde se aplica a PSD2 e prevê que, caso o acesso via API 

não garanta um bom nível de serviço, os bancos têm de disponibilizar soluções 

de contingência com investimentos acrescidos e complexidades tecnológicas. 

Noutros mercados europeus, os resultados desta avaliação não tiveram o mesmo 

nível de sucesso.  

 

Quanto ao processo, o SIBS API Market volta a antecipar os prazos da PSD2, 

disponibilizando desde já as API obrigatórias, definidas pela diretiva, 

nomeadamente Iniciação de Pagamentos, Disponibilidade de Fundos e 

Informação de Conta (consulta de movimentos e de saldo). 
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O SIBS API Market tem ainda disponíveis as API dos serviços MULTIBANCO, 

exclusivos em Portugal e de valor acrescentado, como Pagamento de Serviços, 

Pagamentos ao Estado e Carregamento de Telemóveis.  

 

O SIBS API Market integra 24 entidades financeiras de referência, que 

representam mais de 95% das contas bancárias, e regista mais de 10 TPP, 

nacionais e internacionais, a utilizar a plataforma em produção. No ambiente 

em sandbox, os developers e utilizadores já ultrapassam os 600. 

 

A oferta desta plataforma da SIBS é complementada com a API de aceitação de 

compras MB WAY, que permite aos comerciantes a integração em qualquer 

sistema, plataforma ou canal. Ainda este ano, a SIBS tem planeadas outras 

novidades a serem apresentadas no seu catálogo. 

 

Por estes motivos, o SIBS API Market é uma plataforma pioneira no novo 

contexto nacional e internacional para acesso e divulgação de Open API, criando 

condições para o desenvolvimento de um ecossistema vibrante de novos 

serviços financeiros e de acesso a informação.  

 

Sobre a SIBS 

Com mais de três décadas de existência, a SIBS disponibiliza serviços financeiros, modernos, fiáveis e 
seguros, designadamente na área dos pagamentos, a mais de 300 milhões de utilizadores, em várias 
geografias, processando anualmente mais de 3 mil milhões de transações. Para além de ser um dos 
principais processadores de pagamentos na Europa, a SIBS é uma referência nacional em Business Process 
Outsourcing e líder na Península Ibérica na produção e personalização de cartões. 

A SIBS cresceu como fintech, a inovar e tendo a tecnologia como seu driver. Reinventou formas de 
pagamento já existentes e criou o MB WAY, a app de pagamentos mais moderna e completa de Portugal, 
que permite fazer compras, transferências imediatas e levantamentos, utilizando apenas o telemóvel. É 
igualmente a empresa responsável pela gestão das Redes ATM Express e MULTIBANCO, a maior e mais 
universal rede portuguesa de Caixas Automáticos, aos quais acrescentou dezenas de funcionalidades, 
muitas inéditas mundialmente. Em paralelo, a SIBS gere múltiplos canais de pagamentos digitais, dos 
Terminais de Pagamento Automático, aos meios online ou telemóveis. 

É ainda um player internacional de relevo, presente em diversos mercados, nomeadamente na Europa e 
África, destacando-se a atividade na Polónia, onde detém a Paytel, um dos operadores de terminais de 
pagamento que mais tem dinamizando o mercado, e na Nigéria, onde as soluções SIBS operam em mais 
de 330 mil terminais que processam cerca de 2 mil milhões de transações. 

De forma empenhada, a SIBS prossegue, de forma constante, a sua missão de ser o parceiro de referência 
de entidades públicas e privadas, criando valor para a Sociedade, através do desenvolvimento e gestão 
de soluções de pagamento, processos e serviços conexos baseados em tecnologia que combinem 
segurança, conveniência e inovação, respeitando os bons princípios comportamentais e as condições de 
sustentabilidade. 

Pode encontrar mais informação sobre a SIBS em www.sibs.com. 

 

http://www.sibs./

