
                                               
 
 

 

 

Principais soluções europeias de pagamentos móveis MB 
WAY, BANCOMAT Pay e BIZUM estabelecem parceria 
para interoperabilidade 

 
Lisboa, 14 de dezembro de 2023 – A SIBS (MB WAY, Portugal), o BANCOMAT (Itália) e a BIZUM 

(Espanha), empresas de serviços de pagamentos móveis líderes nos seus países, assinaram uma 

Carta de Intenções para implementar a interoperabilidade entre elas. Este acordo pretende 

permitir que os utilizadores façam pagamentos instantâneos simples, convenientes e seguros 

utilizando o seu telemóvel entre os três países. 

 

Com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento de um mercado de pagamentos pan-

europeu sólido e robusto, esta parceria visa permitir a interoperabilidade entre as soluções de 

pagamento existentes, tirando partido das normas de pagamento instantâneo SEPA e das 

melhores soluções de pagamentos móveis existentes. O objetivo deste acordo é interligar as 

três principais soluções de pagamentos em que os utilizadores confiam em cada um destes 

países, deixando a porta aberta ao envolvimento de outras soluções de pagamento europeias 

em fases posteriores desta iniciativa.  

 

O MB WAY, o BANCOMAT Pay® e a BIZUM disponibilizam pagamentos Person-to-Person (P2P) e 

Person-to-Business(P2B). Estas três soluções são já utilizadas por 42,7 milhões de pessoas, que 

efetuaram 1,47 mil milhões de pagamentos em 2023, nos três países. 

 

Com o objetivo de desenvolver a interoperabilidade P2P em 2024, este acordo define os 

princípios de cooperação entre o MB WAY, o BANCOMAT Pay® e a BIZUM como um primeiro passo 

a ser seguido por outros métodos de pagamento no futuro.  

 

Para Madalena Cascais Tomé, CEO do Grupo SIBS, "com este acordo, estamos a dar um passo 

importante para alcançar a interoperabilidade entre o MB WAY e as principais soluções de 

pagamento móvel europeias. Esta parceria vai permitir aos nossos utilizadores em Portugal 

enviar e receber dinheiro instantaneamente de/para um número de telemóvel espanhol ou 

italiano, de forma cómoda e segura. Acreditamos que a interoperabilidade entre as soluções 

europeias de pagamentos móveis desbloqueia o potencial dos pagamentos imediatos na SEPA e 

estabelece as bases para pagamentos pan-europeus verdadeiramente eficientes e inovadores". 

 

Para Oscar Occhipinti, CMO do BANCOMAT S.p.A., "graças a este acordo, podemos anunciar 

com orgulho que o BANCOMAT Pay® dá mais um passo em direção à interoperabilidade europeia, 

ao permitir que os clientes italianos efetuem pagamentos person-to-person entre clientes 

espanhóis e portugueses. Acreditamos que este é o caminho certo para criar uma verdadeira 

rede alternativa pan-europeia, aumentando as transações e a utilização do SCT-INST". 

 

Para Ángel Nigorra, CEO da Bizum, "a aceitação generalizada dos métodos de pagamento 

digitais pelos utilizadores é um fenómeno inquestionável. Um exemplo disso é a Bizum em 

Espanha, com mais de 25 milhões de utilizadores, onde "fazer um bizum" se tornou parte da 



                                               
 
 

 

linguagem quotidiana dos cidadãos. Com este acordo, a Bizum pretende criar uma solução que 

responda a todas as necessidades de pagamento dos cidadãos europeus, independentemente do 

seu país de origem, para a qual a interoperabilidade entre mercados é essencial. Esperamos que 

este seja apenas o primeiro passo para que os utilizadores possam dispor de um método de 

pagamento móvel simples, cómodo, seguro e universal para as suas transações quotidianas." 

 

Sobre a SIBS 

Com quase quatro décadas de existência, a SIBS disponibiliza serviços financeiros, modernos, fiáveis e seguros, 

designadamente na área dos pagamentos, a mais de 150 milhões de utilizadores, em quatro diferentes continentes, 

processando anualmente mais de 9 mil milhões de transações. Para além de ser um dos principais processadores de 

pagamentos na Europa, a SIBS é uma referência em soluções e serviços de Segurança e Antifraude em Business Process 

Outsourcing e líder na Península Ibérica na Produção e Personalização de Cartões. 

A SIBS nasceu e cresceu a inovar e vai continuar a sua missão. Tem a tecnologia como seu driver e através dela 

reinventou formas de pagamento já existentes e criou o MB WAY, o serviço nacional de pagamentos móveis mais 

moderno e completo, que conta com mais de 5 milhões de utilizadores que fazem compras, transferências imediatas 

e levantamentos, utilizando apenas o telemóvel. É igualmente responsável pela gestão das Redes ATM Express e 

MULTIBANCO, a maior e mais universal rede portuguesa de Caixas Automáticos, aos quais acrescentou dezenas de 

funcionalidades, muitas inéditas mundialmente, tornando a maior rede de ATM em Portugal também a mais completa 

do mundo. Em paralelo, a SIBS gere múltiplos canais de pagamentos digitais, dos Terminais de Pagamento Automático, 

aos meios online ou telemóveis. 

É ainda um player internacional de relevo, presente em diversos mercados, nomeadamente na Europa, Ásia e África, 

onde as soluções SIBS operam em mais de 850 mil terminais que processam cerca de 2 mil milhões de transações. De 

destacar a atividade na Roménia onde adquiriu a empresa líder no processamento de operações com cartões – 

Romcard/Supercard que agora opera sob o nome SIBS Romania, e na Polónia, onde detém a PAYTEL, um dos 

operadores de terminais de pagamento que mais tem dinamizando o mercado. A SIBS tem uma posição relevante 

nestes importantes mercados da Europa Central e de Leste, contribuindo com tecnologia e know-how português para 

o desenvolvimento e digitalização destes países. 

De forma empenhada, a SIBS prossegue, de forma constante, a sua missão de ser o parceiro de referência de entidades 

públicas e privadas, criando valor para a Sociedade, através do desenvolvimento e gestão de soluções de pagamento, 

processos e serviços conexos baseados em tecnologia que combinem segurança, conveniência e inovação, respeitando 

os bons princípios comportamentais e as condições de sustentabilidade. 

Pode encontrar mais informação sobre a SIBS em www.sibs.com 

 

Sobre a BANCOMAT (www.bancomat.it) 

Há 40 anos que o BANCOMAT S.p.A., o sistema de pagamento mais difundido e conhecido em Itália, gere os sistemas 

de pagamento e levantamento, identificado pelas marcas BANCOMAT, tais como BANCOMAT®, PagoBANCOMAT® e 

BANCOMAT Pay®.  

É um dos principais e mais importantes operadores no mercado de pagamentos com cartões de débito em Itália, 

com mais de 2,8 mil milhões de operações de pagamento e levantamento num valor aproximado de 225 mil milhões 

de euros por mês e cerca de 32 milhões de cartões em circulação. É propriedade de 113 bancos italianos. 

 

Sobre a BIZUM 

Com mais de 25 milhões de utilizadores em Espanha e Andorra, a Bizum é um projeto conjunto que se enquadra nas 
iniciativas de colaboração e inovação digital do sector bancário espanhol. Uma solução de pagamentos móvel cómoda, 
rápida e segura, através da qual os bancos expandem a sua oferta de serviços aos clientes, a única solução baseada 
em transferências imediatas SEPA. O conjunto das marcas bancárias que oferecem a Bizum aos seus clientes 
representa já uma quota de mercado superior a 99%, e a Bizum continua a trabalhar na incorporação de novos 
utilizadores e casos de utilização. 

 

Para mais informações sobre Bizum, pode visitar www.bizum.es/en. 

 

http://www.sibs.com/
http://www.bizum.es/en

